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รายงานผลการดําเนนิการ

สาํนกัปลัดองค์การบรหิารสว่นตําบล

อําเภอศรเีมอืงใหม ่จงัหวดัอุบลราชธานี



รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

องค์การบริหารส่วนตำบลดอนใหญ่ อำเภอศรีเมืองใหม่ จังหวัดอุบลราชธานี 

องค์การบริหารส่วนตำบลดอนใหญ่ ได้ดำเนินการขับเคลื่อนการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

ประเด็น มาตรการหรือกิจกรรม สรุปผลการดำเนินการ 
ผลลัทธ์หรือความสำเร็จของ 

การดำเนินการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

ข้อ i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ท่านปฏิบัติหรือให้บริการแก่
บุคคลภายนอกเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลามากน้อย
เพียงใด  

ปรับปรุงการดำเนินงานของเจ้าหน้าท่ี
ให้เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
โดยจดัทำเป็นแผนผังขั้นตอนและ
ระยะเวลาการดำเนินการและนำไป
ประชาสมัพันธ์ยังจุดให้บริการ
ประชาชน 

1.จัดทำแผนผังขั้นตอนและระยะเวลาการ
ปฏิบัติงานของทุกภารกิจและตดิตัง้ไว้ใน
จุดที่ผู้มารับบริการสามารถเห็นไดชั้ด 
2.กำชับให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนดำเนินการให้
เป็นไปตามขั้นตอนและกรอบระยะ 
เวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 

ประชาชนในพ้ืนท่ี อบต.ดอนใหญ ่
ได้รับรู้ถึงขั้นตอนและระยะเวลา 
ในการดำเนินการ ของทุกเรื่องที่ต้องการ
ติดต่อ เพื่อเข้ารับการให้บริการของ 
อบต.ดอนใหญ่ ตลอดถึงไดรู้้ว่าในการ 
เข้ารับบริการต่างๆต้องใช้เอกสารหรือ
หลักฐานใดบ้าง และใช้เวลากี ่
วันในการดำเนินการสำเร็จ 
 

1 ต.ค. 66 
ถึง 

31 ธ.ค. 66 

ทุกกลุ่มงาน 
 
 
 
  

e11 การปฏิบัติหรือการ
ให้บริการของเจ้าหน้าทีดี่ขึ้น
กว่าที่ผ่านมา มากน้อยเพียงใด 

ปรับปรุงคณุภาพการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ีและการให้บริการอย่าง
สม่ำเสมอพร้อมทั้งนำเทคโนโลยีมาใช้
ในการดำเนินงานเพื่อให้เกิดความ
สะดวก 

สร้างมาตรการปฏิบตัิงานท่ีม ี
ความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
โดยมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และมีความ
รับผิดชอบต่องานในหน้าท่ีที่รับผิดชอบ 

เจ้าหน้าท่ีผูร้ับผดิชอบดำเนินการเผยแพร ่
คู่มือและระเบยีบที่เกี่ยวข้องให้บุคลากร
ในสังกัดทราบและถือปฏิบัต ิ
และประชาชนเข้ารับบริการได้อยา่ง
รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 
 

1 ม.ค. 67 
ถึง 

31 มี.ค. 67 

ทุกกลุ่มงาน 

e6 หน่วยงานมีช่องทาง
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด 

คุณภาพการปฏิบตัิงานของเจ้าหนา้ที่
และการให้บริการอย่างสม่ำเสมอ
พร้อมท้ังนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวก 
รวดเร็ว และทันเหตุการณ ์

จัดทำโครงการพัฒนาระบบการใหบ้ริการ
ประชาชนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-
Service) และประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการประชาชนผ่านช่องทางหลายๆ
ช่องทางเพื่อสร้างการรับรู ้

ประชาชนในพ้ืนท่ี อบต.ดอนใหญ่ ได้รับ
ความสะดวกในการของใช้บริการการ 
ติดต่อสื่อสาร และการร้องเรยีน โดยไม่
ต้องเสียเวลาในการเดินทาง ไดร้ับบริการ
รวดเร็วมากขึ้น 

1 ม.ค. 67 
ถึง 

31 มี.ค. 67 

สำนักปลดั 
อบต. 



ประเด็น มาตรการหรือกิจกรรม สรุปผลการดำเนินการ 
ผลลัทธ์หรือความสำเร็จของ 

การดำเนินการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

ส่วนงานที่
รับผิดชอบ 

i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของ
หน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

- จัดฝึกอบรมโครงการเสริมสร้างความ
โปร่งใสในการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 
- ปลูกฝังวิธีคิดแยกแยะผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

อบรมพนักงานทุกคนในหน่วยงานเพื่อ
เสรมิสร้างความโปร่งใสในการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการและปลูกฝังวิธีคิด
แยกแยะผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

เจ้าหน้าท่ีทราบถึงระเบียบ/กฏหมายข้อง
เกี่ยวขอ้งกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ได้อย่างถูกต้อง 

1 ต.ค. 66 
ถึง 

30 ก.ย. 67 
 

ทุกกลุ่มงาน 

i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ 
มากน้อยเพียงใด 

-ประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากร
ภายในหน่วยงานและเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในและภายนอก
หน่วยงานไดร้ับทราบอย่างท่ัวถึง 

จัดประชุมช้ีแจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานและเผยแพร่ให้บคุลากรภายใน
และภายนอกหน่วยงานได้รับทราบอย่าง
ทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ เช่น 
ช่องทางออนไลน์ Facebook ,Line 
เป็นต้น 

บุคลากรภายในอบต.ดอนใหญ ่
มีการรับรู้ถึงแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประจำปี รวมถึงมีโอกาสในการสอบถาม 
ทักท้วงในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณได ้
อย่างสิ้นข้อสงสัยและจากการจดัทำสื่อ 
ประชาสมัพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล 
นั้น 

1 ต.ค. 66 
ถึง 

31 ธ.ค. 66 

ทุกกลุ่มงาน 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน 
มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ
การให้ทุนการศึกษา อย่างเป็น
ธรรม มากน้อยเพียงใด 

 -ประชุมชี้แจงให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานไดร้ับทราบอย่างท่ัวถึง 
และเป็นธรรม 

 -ประชุมชี้แจงและวิธีการปฏิบัติให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
หลักเกณฑ์การคัดเลือก 

บุคลากรภายในอบต.ดอนใหญ ่
ได้รับความรูจ้ากการไปอบรม ได้อย่าง
ถูกต้องตรงกับการปฏิบตัิหน้าที่โดยตรง 
และสามารถนำมาปรบัใช้ในการทำงาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 ต.ค. 66 
ถึง 

30 ก.ย. 67 
 

ทุกกลุ่มงาน 

 


